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1 Inledning

SFHL och Férenade Liv Gruppforsdkring AB (publ), organisa-
tionsnummer 516401-6569, kallat Forenade Liv, har tecknat
avtal om Inkomstférsakring vid arbetsléshet. Folksam 6m-
sesidig sakforsdkring, organisationsnummer 502006-1619,
kallat Folksam, ar forsakringsgivare.

Inkomstfoérsakringen ar en gruppskadefoérsakring som
ger skydd mot inkomstforlust vid arbetsloshet. SFHL beta-
lar premien.

Forsakringsavtalet ar en separat handling som bland an-
nat innehaller villkor om avtalets ikrafttrddande, giltighets-
tid, férlangning och uppsagning.

For forsakringen géller dessa forsakringsvillkor, Forsak-
ringsavtalslagen (2005:104) samt svensk lag i 6vrigt.
Adressuppgifter for Férenade Liv finns pa sista sidan.



2 Begreppsforklaringar

I dessa villkor avses med:
ALF - Lagen om Arbetsloshetsforsakring.

Arbetsloshetens intrdde — Med arbetsléshetens intrade
avses den dag da medlemmen har sin forsta karensdag i
den av Inspektionen for arbetsloshetsférsakringen (IAF)
godkédnda och registrerade arbetsléshetskassor, nedan
Arbetsloshetskassan.

FAL - Forsdkringsavtalslagen.

Forsédkrad — Den som har ratt till ersattning fran inkomst-
forsakring:

Medlem i SFHL och Arbetsloshetskassa som uppfyller
anslutningsvillkoren i gruppavtalet och punkt 3.11i dessa
villkor, samt omfattas av inkomstférsakringen och som
inte har forklarat sig avsta fran inkomstforsakringen.

Forsdkringsberittigad grupp — Den grupp av personer som
enligt ett gruppavtal har ratt att ansluta sig till gruppfor-
sakringen, till exempel medlemmar i ett fackférbund.

Forsdkringsfall - Som tidpunkt for forsakringsfall anses
den dag da du har din forsta karensdag i arbetsloshets-
perioden.

Forsdkringstagare - Forsakringstagare dr den grupp
(fackforbund) som tecknat forsakringen. Varje forsdkrad
betraktas dock som forsiakringstagare nar det galler ratt till
forsakringsersattning.

Forsdkringstid - Den tid som medlem omfattas av inkomst-
forsakringen. Forsdkringstiden 16per med hogst 1 ari
taget, fran den dag inkomstfoérsékringen borjade galla for
viss medlem till ndrmast féljande arsforfallodag. Darefter
férnyas inkomstforsékringen och 16per fran den 1 januari
till den 31 december varje ar, om inte inkomstférsakringen
dessforinnan upphért pa grund av uppségning av gruppav-
talet eller inkomstférsakringen.

Gruppavtal — Avtal mellan Forenade Liv, Folksam och SFHL
som ger de medlemmar i SFHL och Arbetsléshetskassan,
som uppfyller anslutningsvillkoren, en inkomstférsdkring
som ger skydd vid arbetsloshet.

Karens — Den tid arbetslésheten ska paga enligt arbets-
16shetslagen (ALF) innan du far ratt till ersattning.

Kvalificeringstid — Med kvalificeringstid avses den period
som medlemmen maste omfattas av forsdkringen innan
ersdttning kan borja betalas ut. Kvalificeringstid ar en sam-
manhéngande period som tillgodordknas under forsak-
ringstiden och omedelbart innan arbetslésheten bérjade.

PUL - Personuppgiftslagen.
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3 Forsakringen

3.1 Vem omfattas av forsakringen?

SFHLs obligatoriska inkomstforsdkring omfattar dig som

a) ar facklig medlem i SFHL eller

b) dr anstélld hos SFHL

c) ar medlem i arbetsloshetskassa som star under tillsyn
av, och dr registrerad hos, Inspektionen for arbetslos-
hetsférsdkringen (IAF).

Vid ikrafttradandet av inkomstférsakringen, 1 december
2009, ansluts samtliga fackliga medlemmar till inkomstfor-
sdkringen som ar fodda 1946 och senare.

For att ha ratt till ersédttning ur forsdkringen maste du
ocksa uppfylla de 6vriga allménna villkoren f&r SFHLsIn-
komstforsakring som anges i detta villkor.

3.2 Nér borjar forsdkringen gélla?

Forsdkringen borjar gélla fran och med den tidpunkt du
beviljas intrade i SHFL och uppfyller villkoren i 3.1.

3.3 Kvalifikationstid for rétt till ersdttning

For att kunna fa erséttning fran férsékringen maste du
oavbrutet ha varit medlem i SHFL de senaste 12 mana-
derna fore arbetsloshetens intrdde. Med arbetsléshetens
intrdde avses den tidpunkt d& den forsta karensdagen fran
arbetsloshetskassan infaller. Under kvalifikationstiden far
du inte ha varit arbetslos.

Kommer du direkt till SFHL fran ett annat fackférbund
med obligatorisk inkomstforsakring kan du tillgodordkna
dig den forsakringstiden som kvalifikationstid. Den tillgo-
dordkningsbara forsékringstiden maste ha varit obruten
under kvalifikationstiden.

Ersdttning fran forsdkringen kan tidigast utbetalas fran
och med 1 december 2010.

3.4 Nér upphor forsdkringen att gélla?

Forsakringen upphor att gilla

a) ndr du inte langre uppfyller villkoren i 3.1 a-c,

b) den forsta i den manad du fyller 65 ar,

c) da gruppavtalet mellan SFHL och Férenade Liv (Folksam)
upphor.

Om forsakringen skulle upphora for att gruppavtalet mellan

SHFL och Foérenade Liv (Folksam &msesidig forsékring) har

upphort har du dnda ratt till ersédttning fran férsakringen

enligt sedvanliga villkor under férutsattning att din arbets-

16shet borjade innan férsékringen upphérde.

4 Vem kan fa ersdttning?

4.1 Erséttning fran arbetsloshetskassa
ar ett villkor

Du maste ha réatt till inkomstrelaterad arbetsloshetsersatt-
ning fran arbetsloshetskassa for den aktuella arbetslos-
hetsperioden och uppfylla kraven under punkt 3.1 for att
kunna fa ersattning ur forsdkringen.

4.2 Ersattningsgrundande inkomst

Den erséttningsgrundande inkomsten beréknas pa samma
sdtt som hos arbetsléshetskassan.

For att kunna fa erséttning ur forsakringen maste din
ersdttningsgrundande inkomst vara hogre dn det hogsta
inkomsttaket enligt Lagen om arbetsloshetsforsdkring
(ALF), for narvarande (2009) 18 700 kronor per manad.

Den ersattningsgrundande inkomsten kan aldrig vara
hogre &n 60 000 kronor per manad.

5 Ersattning

5.1 Ersdttningens storlek

Ersdttningen beréknas pa nedanstaende sitt. I beskrivning-
en dr begreppen "skatt” och "skatteavdrag” enbart ndimnda
for att kunna rikna ut ersittningens storlek. Det innebédr
alltsa inte att skatt avdras och inbetalas till skattemyndig-
heten.

Ersédttningen motsvarar 80 procent av den ersittnings-
grundande inkomsten enligt punkt 3.3, minus ett belopp
for berdknad skatt enligt gédllande skattetabell 30%, minus
dagpenningen fran arbetsloshetskassan efter skatteavdrag.

*Avdrag gors for den berdknade skatten pa inkomstdelar
mellan inkomsttaket, for ndrvarande 18 700 kronor, och 80
procent av den ersdttningsgrundande inkomsten. Avdraget
tar inte hénsyn till beslut om jamkning.

Om du erhaller annan inkomstrelaterad erséttning, t ex
fran Trygghetsradet, kan &ven denna komma att reducera
ersdttningsbeloppet.

Om arbetsloshetskassan beslutar om nedséttning av
dagpenning under viss tid reduceras ersattning fran forsak-
ringen i motsvarande omfattning.

Om de sammanlagda ersittningarna overstiger 80
procent av den ersdttningsgrundande inkomsten och
reduktion inte sker fran arbetsléshetskassan har Férenade
Liv enligt lag skyldighet att sédnka din erséttning sa att den
sammanlagda ersédttningen inte 6verstiger 80 procent av
den ersattningsgrundande inkomsten.



5.2 Ersdttningens langd

Du kan fa erséttning fran forsékringen i hogst 200 ersitt-
ningsdagar i en arbetsloshetsperiod. Perioden inleds med
enligt lag géllande antal karensdagar berdknade som hos
arbetsloshetskassan.

Rétten till erséttning uppstar direkt efter karensen i en
arbetsloshetsperiod och kan inte skjutas upp.

Om du far erséttning fran férsékringen och den rétten
upphor, t ex pa grund av arbete eller sjukdom, kan ersatt-
ningen for aterstaende dagar betalas ut om du aterigen blir
arbetsls inom 12 manader och fortfarande omfattas av
forsakringen.

Utan att arbetsléshetsperioden inleds med enligt lag
géllande antal karensdagar kan erséttning utbetalas fran
inkomstférsakringen till och med dag 200 i arbetsloshets-
forsakringens (a-kassans) ersdttningsperiod. Forutsatt-
ningen ar att 6vriga villkor under punkt 3 och 4 i villkoret
ar uppfyllda.

5.3 Utbetalning

Ersdttning ur forsdkringen utbetalas manadsvis i efterskott.

6 Aterkvalificering

Du som tidigare har fatt erséttning fran forsdkringen kan
aterkvalificeras for erséttning. Det forutsdtter att du under
minst 12 méanader efter den senaste ersittningsperioden
utan avbrott har varit medlem hos SFHL och omfattats av
forsdkringen enligt 3.1 samt inte varit arbetslés. Undantag
géller enligt 5.2.

7 Skadeanmailan

7.1 Anmaéilan om arbetsléshet

Du som blir arbetsl6s ska snarast mojligt anmala detta till
Forenade Liv pa sdrskild blankett som tillhandahalls av
Forenade Liv.

Du ska pa egen bekostnad tillhandahalla de underlag
och uppgifter som Férenade Liv behover for bedémning av
din ratt till ersdttning.

7.2 Andring av beslut

Om arbetsloshetskassan retroaktivt skulle bevilja eller &nd-
ra din dagpenning enligt ALF kan du med stod av arbetslos-
hetskassans beslut begara ersattning ur forsakringen hos
Forenade Liv for den aktuella arbetsloshetsperioden.

8 Preskription

Forenade Liv tillimpar preskriptionsreglerna enligt Forsak-
ringsavtalslagen — FAL.

9 Ovrigt

9.1 Andring av férsikringsvillkor

Férenade Liv forbehaller sig ratten och i samrad med SFHL
dndra dessa villkor under forsékringstiden, i den méan detta
blir nédvéandigt med hénsyn till dndrad lagstiftning, d&ndrad
rattstillampning, &ndring av myndighetsforeskrifter eller
arbetsloshetens utveckling.

En &ndring av villkoren trdder i kraft en manad efter det
att Forenade Liv till forsdkringstagaren har sént informa-
tion om dndringen och de nya villkoren, eller den tidigare
tidpunkt som foljer av lag.

9.2 Oriktiga uppgifter

Om oriktiga uppgifter, felaktigt beslut hos arbetsléshets-
kassan eller annan har medfort att Férenade Liv har betalat
ut for hog ersdttning har Forenade Liv rdtt att aterkrdva det
felaktigt utbetalda beloppet av den forsékrade.

10 Force Majeure

Férenade Liv &r inte ansvarig for forlust som kan uppsta
om utredning rérande férsakringsfall eller utbetalning
férdrdjs pa grund av krig eller politiska oroligheter eller pa
grund av lagbud, myndighetsatgérd eller stridsatgérder i
arbetslivet.

11 Overlatelse och pantsittning

Rétten till utfallande belopp kan inte &verlatas eller pant-
sattas.

12 Andrade forhallanden

Den forsakrade ar skyldig att meddela Forenade Liv nar
det under pagaende ersattningsperiod sker en dndring av
forhallanden som &r av betydelse for forsékringen.

13 Behandling av personuppgifter

Férenade Livs verksamhet star under tillsyn av Finansin-
spektionen. Huvudansvarig for behandling av personupp-
gifter 4r Foérenade Liv Gruppforsdkring AB som har tecknat
forsdkringsavtalet.

Uppgifterna behandlas med sekretess, i enlighet med
Forenade Livs etiska regler. Adressuppgifter och uppgifter
om forsdkringsavtalet hanteras i ett férsdkringsregister for
rationell administration, information och viss marknads-
foring. Vid felaktigheter i registrerade uppgifter kontakta
kundtjanst. Om du vill bestélla utdrag av dina personupp-
gifter ur Férenade Livs register skriv till: Registerutdrag,
Foérenade Liv, H49, 106 60 Stockholm.
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14 Om vi inte skulle komma 6verens

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett
enkelt satt. Ta darfor forst kontakt med den som handlagt
drendet eller handlédggarens ndrmaste chef. Om vi 4nda
inte skulle komma Overens, finns foljande instanser att
vanda sig till.

Kundombudsmannen Férenade Liv

Kundombudsmannen gor en opartisk bedomning av ditt
drende och kan rekommendera Férenade Liv att dndra sitt
beslut. Anmaélan till Kundombudsmannen maste goras
inom 1 ar fran det att Férenade Liv ldmnat sitt slutliga
beslut. Adress: Kundombudsmannen Forenade Liv, 106 60
Stockholm. Telefon 08-772 84 30 eller fax 08-772 62 75.

Forenade Livs Forsdkringsndmnd

Slutligt beslut i ett forsakringsdrende kan provas av
Férenade Livs Forsdkringsndmnd (H49, 106 60 Stockholm)
efter att drendet forst har prévats av Kundombudsmannen
Forenade Liv.

Allméanna reklamationsndmnden

Allménna reklamationsndmnden (Box 174, 101 23 Stock-
holm, telefon 08-508 860 00) har en sarskild avdelning

for forsakringsfragor. Némnden provar samtliga typer av
forsakringsarenden, dock inte drenden som ror medicinsk
beddmning eller tvister dar vardet av vad som yrkas under-
stiger 2 000 kronor.

Konsumenternas Férsdkringsbyra

Konsumenternas Forsdkringsbyra (Box 24215, 104 51 Stock-
holm, besoksadress Karlavigen 108, telefon 08-22 58 00)
kan lamna upplysningar i férsakringsfragor.

Kommunal konsumentvigledning

I en del kommuner finns kommunal konsumentvagledning
som ger rad och hjalp i férsdkringsarenden. Adress och
telefonnummer finns i telefonkatalogen.

Allman domstol

Forsakringsarendet kan ocksa provas i domstol - i férsta
hand vid tingsratt. Rattsskyddsférsakring kan som regel tas
i ansprak vid tvist med foérsékringsgivaren.
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